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En el mes de mayo de cada afo, el Institute for Management
Development (IMD, Lausanne, Suiza, www.imd.ch) publica su reporte
“Anuario de la Competitividad Mundial”, el cual considera un total de 47
paises, incluyendo los de la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) y paises con una economia emergente.

En el reporte se analiza la competitividad por pais, y los puntos fuertes
y débiles de cada uno. Pero antes de que el lector se sumerja en numeros
y estadisticas abundantes en este u otro tipo de reporte similar,
consideramos necesario reflexionar a nivel macro. ¢Qué tan competitivo
es México? ¢Qué significa ser competitivos a nivel internacional? y ¢Qué
hay que hacer para ser competitivos?

Respetando la metodologia y criterios empleados, los cinco paises mas
competitivos son en primer lugar, Estados Unidos, seguido de Singapur,
Finlandia, Holanda y Suiza.

México se encuentra en el lugar 36, bastante lejos del lugar que ocupan
sus socios comerciales del TLC, Estados Unidos(1) y Canada(1l), y
paises como Chile (26) y Brasil(34) resultaron mejor posicionados o son
mas competitivos que México. Un aspecto positivo para México es que
hemos mejorado nuestra competitividad en los ultimos 4 afos, pasando
del lugar 42 al lugar 36.

Un politico optimista diria “No estamos en el fondo, y somos mas
competitivos que la mayoria de los paises de América Latina”, mientras
gue un empresario realista probablemente se preguntaria “¢;Por qué
estamos en el TLC?” ¢, Quién se beneficia por estar México en el TLC?

¢ QUE SIGNIFICA SER COMPETITIVO A NIVEL INTERNACIONAL?

El reporte analiza en cada pais 8 categorias o sectores: Economia
Doméstica, Internacionalizacién, Gobierno o Sector Publico, Finanzas,
Infraestructura, Administracion (de empresas), Ciencia y Tecnologia, y la
Gente o condiciones de la poblacion.

* Profesor de la Jefatura de Ingenieria Industrial,
Facultad de Ciencias Quimicas de la UANL.

e-mail: mpa omo@ccr.dsi.uanl.mx

I ngenierias, Enero-Marzo 2001, Vol. IV, No.10



La competitividad mexicana en el siglo XXI

Cada sector de competitividad se subdivide en criterios, en total 290.
Es decir, son los criterios (y no los sectores) los que en forma agregada
miden la competitividad de cada pais. A continuacion centraremos nuestra
atencién, como ejemplo y por estar mas relacionados con el tema, en los
sectores Administracién de Empresas y Ciencia y Tecnologia.

El Sector administracion considera los siguientes criterios:

* La productividad, por persona, en ddlares,

* El costo de la mano de obra, evaluada por hora empleada

* Los resultados en ventas, la relacion precio/calidad, gastos en
publicidad, credibilidad corporativa

 La eficiencia administrativa, por medio de la creacion de
empresas, directores competentes, experiencia en negocios
internacionales, nivel de competencia, seguridad e higiene en el
trabajo, motivacion de los trabajadores y capacitacion, y

e La cultura corporativa mide el proceso administrativo, la
orientacién al cliente, la cultura de mercadotecnia, el aspecto
emprendedor, y responsabilidad social, entre otras.

El sector ciencia y tecnologia mide:

* Los gastos en investigacién y desarrollo, en millones de USD.

» El personal de investigacion y desarrollo, en cantidad y calidad,
personal calificado en informacion tecnoldgica

« La administracion de tecnologia, mide la cooperacion tecnolégica
entre empresas e institutos de investigacién, recursos
financieros, desarrollo de tecnologia, etcétera

« ElI ambiente cientifico y tecnoldgico mide premios Nobel
nacionales, el enfoque de la investigacion basica, el interés
mostrado por la poblacién hacia la ciencia y la tecnologia.

» La propiedad intelectual mide con varios criterios el numero de
patentes generadas u otorgadas.

De alguna manera el Desarrollo Competitivo de los sectores evaluados
son el resultado de acciones publicas y privadas, y si actualmente nos
encontramos en una posicion de pobre competitividad, esto se debe en
gran parte a que los programas econdmicos de sexenio tras sexenio no
han desarrollado dichos sectores.

Los criterios anteriores nos indican que para que Meéxico sea
competitivo como pais, debe producir bienes y servicios que cumplan con
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las exigencias del mercado internacional, al mismo tiempo que mantiene y
expande el ingreso real de la gente en el largo plazo.

También significa que un pais rico en recursos naturales (como es el
caso de México) no necesariamente es competitivo. Es decir, son mas
importantes los procesos de transformacién y entrega de bienes y
servicios al mercado. Por otro lado, un pais no compite nhada mas con
bienes y servicios, también es importante competir con un sistema de
educacién y un sistema de valores.

¢QUE HAY QUE HACER PARA SER COMPETITIVOS?

Hablar de que México como pais debe ser competitivo, sin ver los
puntos que lo conforman, puede reflejar una miopia. Por ejemplo, en las
tablas | y Il se compara la competitividad contra dos de sus factores
(productividad y Gastos en | y D) y nos muestran lo complejo de las
relaciones.

Nuestra posicion como pais no es mas que el reflejo de varias
deficiencias histéricas de nuestra cultura politica, empresarial y social: la
falta de un ambiente econémico estable; una estructura econémica poco
flexible; pobre inversiéon en la infraestructura tradicional y la tecnolégica; la
falta de promocion del ahorro interno; una cultura exportadora poco
agresiva; desequilibrio entre niveles de salarios, productividad e
impuestos; aumento en las diferencias salariales y un debilitamiento de la
clase media; falta de inversién en educacion; y sobre todo el desequilibrio
producto de haber desarrollado una economia local (proteccionista)
contraria a una economia globalizada.

TABLA |. Competitividad y productividad TABLA II. Competitividad y gasto en | y D

Pais Competitividad Productividad Pais Competitividad Gasto en | y D
Lugar USD/persona Lugar millones USD

Luxemburgo 6 (1) 67,354 Estados Unidos 1 (1) 227,934
Bélgica 20 (2) 64,082 Japon 17 (2) 122,275
Estados Unidos | 1 (3) 62,454 Canada 11 (7) 9,362
Canada 11 (10) 50,688 Brasil 14 (14) 5,876
Argentina 41 (28) 34,037 Argentina 41 (26) 1,466
México 36 (34) 24,452 México 36 (29) 886
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Si continuamos sin poder eliminar nuestras deficiencias a nivel
individual, a nivel empresa y como pais, el riesgo social y econémico que
esta presente en el largo plazo es: una pérdida de la identidad como pais
con un enfoque preponderante del individuo hacia mejorar sus
condiciones de vida, mas que en un compromiso de cambio social; sin
importar si trabaja 0 no para una empresa mexicana; si se explotan o no
los recursos mexicanos en beneficio del mexicano; y una atomizacién del
capital mexicano, en numero y en cantidad, preocupado mas por
salvaguardar su mercado regional (puesto que ya perdié su mercado
nacional).

Pero si en los ultimos 100 afios apenas logramos llegar hasta el nivel
de competitividad actual, tal vez se requieren otros cien afios para que
logremos mejorar. Desgraciadamente estamos hablando de modificar la
cultura actual del mexicano: de formar en las nuevas generaciones el
concepto de “Competitividad Internacional del Trabajador Mexicano”, de
fomentar la cohesion social junto con un sistema de valores, de establecer
un sistema promotor de la cooperacion entre empresas e institutos de
investigacion, de desarrollar personal competitivo en ciencia y tecnologia,
de apoyar a los empresarios con cultura global, espiritu emprendedor y
vision “ganar-ganar”, de orientar nuestros esfuerzos hacia la mejora e
innovacion de procesos Yy productos competitivos, y de participar
politicamente para asi mejorar el sector publico.

Probablemente sea mas ilustrativo el comentario del reporte del IMD
gue menciona que el desafio de México es: moverse de la posicion de
inversiones de bajo valor agregado (maquiladoras) hacia una de alto valor
agregado.
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